Allgemeine Bedingungen

Um eine Reserve zum angebotenen Programm zu machen, senden Sie uns bitte eine eMail an das
Reservierungszentrum: ventas@caminoabierto.com.ar und machen Sie eine Anzahlung des 20% des
Gesammtspreises der Reise auf unser Konto.

Wir bitten Sie eine Kopie des Depotscheins per Fax +54 114 345 6375 an uns zu senden. Wir
bestédtigen die Reserve nach Empfang der Anzahlung.

Sobald wir den Betrag erhalten haben, bestatigen wir Ihnen die Reserve. Der Restbetrag muss 60
Tage vor dem vorgesehenen Abfahrtsdatum der Gruppe eingegangen sein, damit die Reise 100 %
bezahlt ist.

Stornierungskosten

Mehr als 60 Tage vor dem Abfahrtsdatum - Depot
59-30 Tage vor Abfahrtsdatum - 40%

29-15 Tage vor Abfahrtsdatum - 60%

Weniger als 15 Tage vor Abfahrtsdatum - 100%

Abfahrten mit einem Minimum an Passagieren

Die Reisen, die eine minimale Anzahl von erforderlichen Passagieren haben, kénnen bis 15 Tage vor
dem geplanten Abfahrtsdatum storniert werden. Im Falle, dass die Mindestanzehl fiir eine Gruppe
nicht erreicht wurde und die Reise gestrichen wurde, wird Ihnen 100% des angezahlten Betrags
zurlckerstattet. In solchen Fédllen kann weder der Passagier, noch das Reisebiiro nichts weiteres als
die genaue Riickerstattung der Buchung der Reise an Camino Abierto anfordern. Die eventuelle
Annullierung einer Reise, auf Grund mangelnder Mindestanzehl von Passagieren fir die Reise,
beinhaltet keine weitere Entschadigung flir den Passagier oder das Reisebiiro.

Begrenzung der Verantwortungen

In unseren Dienstleistungen sind weder Lebens- noch Krankenversicherung inbegriffen. Unsere Reisen
verlaufen in abgelegenen Regionen, weit von den Grossstadten weg, wo arztliche Behandlungen und
Dienstleistungen von unseren Aufenthaltsorten entfernt sein kénnen.Camino Abierto bemiiht sich, die
Sicherheit und das Wohlbefinden der Passagiere zu sichern. Jeder Passagier erklart bei der Reserve
der Reise volles Verstandniss und Bewusstsein potenzieller Gefahren, die so eine Art von Tour mit sich
bringen kann. Camino Abierto Gbernimmt keine Verantwortung gegenliber Unfallen, Schaden,
Krankheit, Nachlassigkeit und physischen oder psychischen Schaden.

Es ist die Verantwortung eines jeden Passagiers sich eine Kranken-und Lebensversicherung vor der
Reise zu besorgen.

Camino Abierto Gbernimmt auch keine Verantwortungen fiir Verspatungen und eventuelle
aufkommende hohere Kosten wegen Krankheit, Wetterbedingungen, Kriege, Terrorismus, politische
Ereignisse, Naturkatastrophe, technische Schwierigkeiten oder irgendeiner Ursache, die ausser
unserer Kontrolle liegt.

Wenn eine Reise gebucht wird, akzeptiert sowohl der Passagier, als auch die Reiseagentur, dass die
Gesammtsumme aller eventuellen Beanstandungen, die an Camino Abierto gerichtet werden kdnnten
und die aus irgendeinem Grund Camino Abierto Verantworung oder Schuld zuschreiben, nicht das
Doppelte der Gesamtsumme der Reise und der angestellten Dienste (berschreiten darf.
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